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Declaración de Compromiso 
de Sostenibilidad
Con la firma de la Declaración de Compromiso de Sostenibilidad, Tres Cruces se compromete 
a trabajar por un impacto positivo en la sociedad y el medioambiente. Esta promesa busca 
favorecer el bienestar de sus colaboradores y clientes a través de acciones y programas 
sostenibles que contribuyen a mejorar y desarrollar su entorno y comunidad.

En Tres Cruces Shopping Terminal asumimos 
el compromiso de ser una fuerza positiva 
para la sostenibilidad y el bienestar de 
nuestra comunidad y el medio ambiente. 
Como parte de nuestra misión de brindar 
excelentes servicios a los usuarios y clientes, 
entendemos que nuestra responsabilidad 
se extiende más allá de la actividad 
comercial, abarcando también el impacto 
que generamos en nuestro entorno y en la 
sociedad.

Con la comunidad: En el ámbito comunitario, 
trabajamos activamente para mejorar la 
calidad de vida de nuestros colaboradores 
y la sociedad en general. Fomentamos un 
entorno de trabajo inclusivo y saludable, 
ofreciendo programas de voluntariado, 
educación continua y salud integral. Creemos 
firmemente que nuestros colaboradores 
son el corazón de nuestra organización y 
su bienestar es esencial para nuestro éxito. 
Asimismo, colaboramos estrechamente con 
diversas organizaciones. Estas alianzas nos 
permiten contribuir significativamente al 
desarrollo social y educativo, fortaleciendo 
los lazos comunitarios y promoviendo 
la igualdad de oportunidades. Además, 
promovemos la inclusión social y trabajamos 
para mejorar nuestro entorno, creando 
espacios accesibles para todos.
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Con el medio ambiente: Nos esforzamos 
por minimizar nuestro impacto a través de 
prácticas sostenibles en todas nuestras 
operaciones. Estamos comprometidos con 
la reducción de nuestra huella ecológica 
mediante la implementación de programas de 
reciclaje y gestión de residuos eficientes. La 
eficiencia energética es otro pilar de nuestra 
estrategia ambiental; adoptamos medidas 
que optimizan el uso de recursos y reducen 
el consumo de energía, contribuyendo así a 
la mitigación del cambio climático.

Con el transporte: Como la principal terminal 
de ómnibus del país, nos comprometemos 
a implementar prácticas operativas que 
reduzcan el impacto ambiental, apoyando 
iniciativas que mejoren la movilidad y 
fomenten el uso de tecnologías limpias. 
Trabajamos para garantizar que nuestras 
operaciones sean seguras, eficientes y 
respetuosas con el medio ambiente. Además, 
nos comprometemos a obtener y mantener 
certificaciones que respalden nuestra 
dedicación a la sostenibilidad y al cuidado 
del medio ambiente. Estas certificaciones 
no solo validan nuestros esfuerzos, sino que 
también nos impulsan a seguir mejorando 
continuamente nuestras prácticas.

1.1 Institucional1 Empresa 2 Sostenibilidad 3 Informe económico financiero




